ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Jelen dokumentum a BRASTY GROUP s.r.0. (a tovabbiakban: Adatkezel6) tajékoztatasat tartalmazza a
www.brasty.hu oldalon megvalosul6 adatkezelésekrol.

Az adatkezelési tajékoztat6 a 2016/679 szamii Altalanos adatvédelmi rendelet (a tovabbiakban:
Rendelet) szabalyaival 6sszhangban késziilt.

Adatkezel6 kiemelt figyelmet fordit arra, hogy az iizleti tevékenységével 6sszefiiggésben hozza keriilé
személyes adatokat a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil
helyezésérd] (altalanos adatvédelmi rendelet) sz6l6 az EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU)
2016/679 Rendelet (,,Rendelet”) rendelkezéseinek megfeleléen kezelje, tarolja.

Az adatok kezelésével osszefiiggésben Adatkezel$ eziton tajékoztatja az érintetteket a személyes
adatok kezelése korében kovetett elveir6l és gyakorlatarol, valamint az adatkezeléssel kapcsolatos
jogairol, azok gyakorlasanak maodjarol és lehetdségeirdl.

Adatkezel6 profilalkotassal jaré tevékenységet nem végez sem a honlapon, sem pedig szolgaltatasaval
osszefliggésben.

1. ADATKEZELO ADATAI

Cim: BRASTY GROUP s.r.0., Velkomoravska 479/19, Olomouc 779 00, Cseh Koztarsasag
Székhely: Lipova 511/15, Praga2, 120 00, Cseh Koztarsasag

Adészam: 30471036-2-51

Cégjegyzékszam: 24276821

Bejegyz6 hatosag: Pragai Varosi Birosag

Email: info@brasty.hu

Telefonszam: +36 1445 3590

2. ADATKEZELESI ESETEK
2.1. Regisztracio

Kezelt adatok kore: vezetéknév, keresztnév, telefonszam, e-mail cim, szdmlazasi cim: orszag,
iranyitészam, varos, utca, hazszam.

Adatkezelés célja: honlapon torténd vasarlasi lehet6ség biztositasa regisztralt felhasznaloként, igy
egyfajta kényelmi funkci6 biztositasa azzal, hogy a késébbiekben a rendelés teljesitéséhez sziikséges
adatok 1jbdli megadasa nem sziikséges.

Adatkezelés ideje: A regisztracio soran kotelez6en megadott személyes adatok kezelése a
regisztraciéval kezdédik és annak kérelemre torténd torléséig tart. Ha az Erintett nem kéri
regisztraciojanak torlését, ugy a Adatkezel6 a honlap megsziinését kovetd legkésobb 30 nap elteltével
torli rendszerébdol.


http://www.brasty.h/

Adatkezelés jogalapja: Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan az Erintett 6nkéntes
hozzajarulasa.

Adatok forrasa: kozvetleniil az Erintettd] felvett, Adatkezel6 nem kezel olyan személyes adatot,
melyet nem az érintett személytdl vett fel.

A felhasznalonév és az e-mail cim esetében nem sziikséges, hogy az személyes adatot tartalmazzon,
ezért példaul nem sziikséges, hogy az e-mail cim az Erintett nevét tartalmazza. Az Erintett szabadon
donthet arrdl, hogy olyan létez6 e-mail cimet ad-e meg, amely a kilétére utalé informaciot tartalmaz.

Regisztracio torlése: A regisztracio torlésére az Adatkezel6nek kiildott torlési kérelemmel van
lehet8ség. A torlési kérelem beérkezése esetén Adatkezel6 haladéktalanul torli az Erintett felhasznal6i
fiokjat valamennyi személyes adataval egyiitt. A térlés azonban nem érinti a mar esetlegesen leadott
rendelésekhez kapcsolddo szamla megsemmisitését, mert Adatkezeld koteles azt megorizni. Az
eltavolitas utan az adatok visszaallitasara tobbé nincs mad.

Adatkezelés elmaradasanak kévetkezménye: Az Erintett nem tudja a regisztraciéval egyiitt jar6
kényelmi funkciot igénybe venni, nem jogosult felhasznaléi fidk 1étrehozaséara, hasznalatara és
megrendelés leadasara.

2.2. Ugyféllevelezés, kapcsolattartas
Kezelt adatok kore: Név, email cim, telefonszam.

Adatkezelés célja: Ha az Erintettnek a Honlappal, az Adatkezel6 szolgaltatasaval kapcsolatos kérdése
mertil fel, a jelen T4jékoztatéban és a honlap feliiletén elhelyezett elérhet6ségeken keresztiil
kapcsolatba léphet Adatkezel6vel. Adatkezeld és az Erintett kézotti kapcsolattartas és kapcsolatfelvétel
lehet6vé tételét céljat szolgélja a felmertilt kérdéssel 6sszefiiggésben.

Adatkezelés ideje: Adatkezel6 a hozza beérkezett e-maileket, postai leveleket a kiildé nevével, e-mail
cimével és mas, az lizenetben megadott egyéb személyes adatokkal egyiitt, az adatk6zlést6] szamitva
addig kezeli, amig az Erintett kérdését, észrevételét nem sikeriilt megoldania, megvalaszolnia.

Adatkezelés jogalapja: Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan az Erintett onkéntes
hozzajarulasa.

Adatok forrasa: kozvetleniil az Erintettd] felvett, Adatkezel6 nem kezel olyan személyes adatot,
melyet nem az érintett6] személyt6l vett fel.

Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: Ugyféllevelezésen keresztiili
kapcsolattartas elmaradasa.

2.3. Honlapon leadott megrendeléssel létrejott szerzodés érdekében kezelt adatok

iranyitészam, telepules, utca neV, hazszam, emelet, aJto.

Adatkezelés célja:
* Erintett azonositasa



» Szerz6déskotés,
* Szerz6dés teljesitése,
* Szerz6dés modositas, kiegészités.

Adatkezelés ideje: Az Erintett adatait a szerz&dés teljesitését kovetden a polgari jogi eléviilési id6
leteltéig (5 év) kezeli Adatkezel6.

Adatkezelés jogalapja: Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pontja alapjan az Erintettel, mint vaséarloval
kotott szerzédés teljesitése.

Adatok forrasa: Kozvetleniil az Erintetté] felvett, Adatkezel6 nem kezel olyan személyes adatot,
melyet nem az érintett6] személyt6l vett fel.

Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: Személyes adatok megadasa nélkiil
Adatkezel6 nem képes az Erintett beazonositasara, tovabba Adatkezel6 nem fog rendelkezni olyan
adatokkal, melyek a teljesitésre képessé tennék.

2.4. Szamla kiallitasa

Kezelt adatok kore: Erintett neve, Szamlazasi cim (Orszag, iranyitoszam, varos, cim, ajté/emelet)

Adatkezelés célja: Szamla kotelez6 tartalmi eleme, melynek célja szamlak kezelése, konyvelés
el6készitése, nyilvantartasa.

Adatkezelés ideje: A szamlan szerepl6 adatokat 10 évig kotelez6en meg6rzi Adatkezel6 a sajat
allamanak jogszabalyai értelmében.

Adatkezelés jogalapja: A Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pontja szerinti jogi kotelezettség teljesitése

Adatok forrasa: Kozvetleniil az Erintetté] felvett, Adatkezel nem kezel olyan személyes adatot,
melyet nem az érintett6] személytdl, szervezettol vett fel.

Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: Adatkezeld a sajat allamanak szabalyai
szerinti jogszabalyokban meghatarozott jogi kotelezettségét nem tudja teljesiteni.

2.5. Panasz ligyintézés
Kezelt adatok kére: Név, email cim, telefonszam, az Erintett 4ltal benyjtott panasz.

Adatkezelés célja: Ha az Erintettnek a megrendelt szolgaltatassal kapcsolatos szavatossagi vagy egyéb
polgari jogi igény teljesitését kéri, vagy az Erintett egyéb jellegii panaszat kezeli Adatkezeld, gy az
ligyintézés soran személyes adatok kezelését is megvalositja. Az adatkezelés célja a jogszabalyi
el6irasoknak megfeleld szavatossagi igény és egyéb panasziigyintézés megvaldsitasa, tovabba az
Adatkezel§ és az Erintett kozotti kapcsolatfelvétel, kapcsolattartas a felmeriilt kérdéssel
osszefliggésben.

Adatkezelés ideje: az Adatkezeld allamaban érvényes fogyasztovédelmi szabalyok értelmében
Adatkezel6 10 évig meg0rzi a panaszt.



Adatkezelés jogalapja: Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pontja alapjan a fogyasztovédelmi térvényben
és a Ptk.-ban eldirt jogi kotelezettségek teljesitése.

Adatok forrasa: Kozvetleniil az Erintetté] felvett, Adatkezel nem kezel olyan személyes adatot,
melyet nem az érintett6] személytdl, szervezettol vett fel.

Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: szavatossagi és egyéb igény, panasz
intézésének elmaradasa, tekintettel arra, hogy személyes adatok megadasa nélkiil Adatkezel6 nem tudja
az Erintettel az adott iigy kapcsan a kapcsolatot felvenni, tartani és a problémat orvosolni.

2.6. Egyéb célu adatkezelés
2. 6.1. Hirlevél, DM tevékenység
Kezelt adatok kore: Teljes név, email cim.

Adatkezelés célja: A hirlevél adatbazisban a feliratkozo Erintett rogzitése és azonositasa. Feliratkozés
esetén Adatkezel6 a kozvetlen megkeresés modszerével direkt marketing tartalmu hirlevelet kiild az
Erintett részére. Feliratkozas esetén a Adatkezeld — eltéré nyilatkozat, kifogés, tiltakozas hidnyaban —
az igénylés soran Erintett altal megadott személyes adatait felhasznalja annak céljabol, hogy
Adatkezel6 a szolgaltatasairdl tajékoztato anyagot, akciot, ajanlatot, tajékoztatast juttasson el.

Adatkezelés ideje: Mindaddig kezeli Adatkezel6 ezen adatokat, ameddig az Erintett le nem iratkozik a
hirlevélrdl a hirlevélben talalhato leiratkozas linkre kattintva vagy amig nem kéri levételét emailben
vagy postai uton. Leiratkozas esetén AdatkezelG tovabbi hirleveleivel, ajanlataival nem keresi meg az
Erintettet. A hirlevélrdl az Erintett barmikor, korlatozas és indokolas nélkiil, téritésmentesen
leiratkozhat.

Adatkezelés jogalapja: Rendelet 6. cikk a) pontja alapjan az Erintett 6nkéntes hozzéjarulasa.

Adatok forrasa: Kozvetleniil az Erintett] felvett, Adatkezeld nem kezel olyan személyes adatot,
melyet nem az érintett6] személytol, szervezettdl vett fel.

Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: Az Erintett nem kap direkt marketing
tartalmu hirlevelet Adatkezel6tdl, illetve az abban foglalt informéaciokhoz, kedvezményes ajanlathoz,
akciéhoz nem fér hozza, arrél nem értesiil.

3. ADATTOVABBITAS, AZ ADATOKHOZ VALO HOZZAFERES, ADATBIZTONSAGI
INTEZKEDESEK, BIZTONSAGI MENTESEK

3.1. Adattovabbitas
A személyes adatokhoz els6sorban az Adatkezel6 alkalmazottai férhetnek hozza a feladataik ellatasa
érdekében. Ezen kiviil az Erintett személyes adatai az alabbi esetben keriilnek tovabbitasra mas

adatkezel6 részére.

Ha az Erintett bankkartyas fizetést valaszt a honlapon, tigy a honlaprdl atiranyitasra keriil a GOPAY
s.r.0. dltal izemeltett GoPay fizetési rendszerbe. Ez esetben az Adatkezel6 a GOPAY mint adatkezeld



részére személyes adatokat nem tovabbit. A GOPAY olyan személyes adatokhoz jut hozza, melyet az
Erintett ad meg a fizetési oldalon.

Az adatkezelés és adattovabbitas célja: a bankkartyas fizetés lebonyolitasa, a tranzakcié sikerérdl vagy
sikertelenségérsl emailben az Erintett tdjékoztatasa, tovabba az Erintettek védelme érdekében végzett
fraud-monitoring (az elektronikus diton kezdeményezett banki tranzakciék kontrolljat timogato, csals
felderitd rendszer).

Az adattovabbités jogalapja: A Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan az Erintett 6nkéntes
hozzajarulasa, tekintettel arra, hogy online fizetésre csak abban az esetben van lehet6ség, ha az Erintett
a weboldalon a bankkartyas fizetés megkezdését megel6z6en hozzajarul az adattovabbitashoz.

Adatkezel6 tovabba egyéb esetben csak jogszabalyban meghatarozott médon és célbol adja at az altala
kezelt személyes adatokat mas szervek, illetve allami szervek szamara.

Adatkezel§ tajékoztatja az Erintettet, hogy a birésag, az ligyész, a nyomoz6 hatdsag, a szabalysértési
hatésag, a kozigazgatasi hatosag, a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag, illetdleg
jogszabdly felhatalmazdasa alapjan mas szervek tajékoztatas adasa, adatok kozlése, dtadasa, illet6leg
iratok rendelkezésre bocsatasa végett megkereshetik az Adatkezel6t.

Adatkezel6 a hatésagok részére — amennyiben a hat6sag a pontos célt és az adatok koérét megjelolte —
személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvalositasahoz
elengedhetetleniil sziikséges.

Az Frintett 4ltal megadott adatok egyéb célbél térténd tovabbitasara nem keriil sor.
3.2. Adatbiztonsagi intézkedések

Adatkezel6 minden t6le elvarhat6 sziikséges intézkedést megtesz az adatok biztonsaga érdekében,
gondoskodik azok megfelel6 szint{i védelmérdl kiilonosen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és
sériilés ellen. Adatkezeld az adatok biztonsagarél megfeleld technikai és szervezési intézkedésekkel
gondoskodik.

A honlap szamitastechnikai rendszere az adatfeldolgoz6 VSHostin s.r.o szerverein talalhatok meg.

Adatkezel6 a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatas nyujtasa soran alkalmazott informatikai
eszkozoket ugy valasztja meg és lizemelteti, hogy a kezelt adat:

* az arra feljogositottak szamara hozzaférhetd (rendelkezésre allas);

* hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

« valtozatlansaga igazolhat6 (adatintegritas);

* a jogosulatlan hozzéférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

Adatkezel6 az adatkezelés soran megorzi

» a titkossagot: megvédi az informaciot, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;

* a sértetlenséget: megvédi az informéacionak és a feldolgozas modszerének a pontossagat és
teljességét;



+ a rendelkezésre allast: gondoskodik arrdl, hogy amikor a jogosult hasznalonak sziiksége van ra,
valéban hozza tudjon férni a kivant informaciéhoz, és rendelkezésre alljanak az ezzel kapcsolatos
eszkozok.

3.3. Biztonsagi mentések kezelésének rendje

Adatkezel6 az informatikai rendszerek védelemmel kapcsolatos feladatai kérében gondoskodik
kiiléndsen az adatallomanyok helyreallitasanak lehetGségét biztosito intézkedésekrdl, ezen beliil a
rendszeres biztonsagi mentésrol és a masolatok elkiilonitett, biztonsagos kezelésérdl (biztonsagi
mentés).

Ennek megfelel6en Adatkezel6 — az elektronikusan tarolt adatok elvesztésének megakadalyozasa
érdekében — a személyes adatokat is tartalmazé adatbazisanak adataibol rendszeresen, kiilén
adathordozora napi, biztonsagi mentést készit.

A biztonsagi mentések tarolasanak helye:

CRM K2 Server,

K2 atmitec s.r.o.

Koksarni 1097/7

702 00 Ostrava-Privoz

A biztonsagi mentések tarolasanak id6tartama: 10 év.

A biztonsagi mentések torlésének rendje: az adatok manualisan keriilnek torlésre, azok torlése kérheto.
A biztonsagi mentéshez valé hozzaférés: A biztonsagi mentésekhez valé hozzaférés korlatozott, csak
meghatarozott jogosultsaggal rendelkez6 személyek férhetnek hozza. Az adatokhoz kizardlag
megfeleld személyazonositas utan lehet hozzaférni (legalabb felhasznalonév és jelszd). A biztonsagi
mentések visszaallitasa csak és kizarolag a rendszer megsemmisiilése vagy adatvesztés esetén
torténhet, az erre feljogositott mindenkori ligyvezet6 jovahagyasaval.

4. ADATFELDOLGOZAS

Adatkezel6 az iranyad6 jogszabalyoknak megfelelGen jogosult arra, hogy egyes technikai miiveletek
vagy a szolgaltatas nyujtasa céljara adatfeldolgozét vegyen igénybe. Az adatfeldolgozo csak
Adatkezel6 utasitasanak, dontéseinek végrehajtasara jogosult.

1. K2 atmitec s.r.o.
Székhely: Koksarni 1097/7 , 702 00 Ostrava-Privoz
Telefonszam: +420 595 135 110
Email: nejlepsierp@k2.cz
Tevékenység: szamlazéprogram tlizemeltetdje

2.. Uletnictvi Sarmanova s.r.o.
Székhely: tf. Svornosti 542/20, Nova Ulice, 779 00 Olomouc
Telefonszam: +420 585 418 034
Tevékenység: kdnyvel6

3. GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft.
Székhely: 2351 Alsonémedi GLS Eurépa u. 2.
Email: info@gls-hungary.com
Tevékenység: megrendelések hazhozszallitasa



4. VSHosting s.r.0.
Székhely: Sodomkova 1579/5, Pragal5, 120 00
Tevékenyseég: tarhely szolgaltato

AdatkezelOvel szerz6dott csomagatvevohelyek az alabbi linken keresztiil tekinthet6ek meg. Csak azon
atvevohely kapja meg az Erintett adatait, akit az Erintett a megrendelés soran megjel6lt atvevéhelyként.

Link: Atvev(ﬁhelyek Csomagkiild6 (csomagkuldo.hu)
5. ERINTETTET MEGILLETO JOGOK

5.1. Tajékoztatas és a személyes adatokhoz valé hozzaférés

Az Erintett az 1. pontban megadott elérhetdségeken keresztiil, irdsban tdjékoztatast kérhet
Adatkezel6tol, hogy Adatkezel6 tajékoztassa:

* milyen személyes adatait,

+ milyen jogalapon,

 milyen adatkezelési cél miatt,

* milyen forrasbol,

» mennyi ideig kezeli,

* Adatkezeld kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely személyes adataihoz biztositott
hozzaférést vagy kinek tovabbitotta a személyes adatait.

Amennyiben az Erintett jogaival éIni kivan, az az Frintett azonositasaval jar egyiitt, valamint az
Erintettel sziikségszer(ien kommunikalnia kell Adatkezelének. Ezért az azonositas érdekében személyes
adatok megadasara lesz sziikség (de az azonositas csak olyan adaton alapulhat, amelyet egyébként is
kezel Adatkezel§ az adott Erintettr6l), valamint Adatkezeld email fiokjaban elérhetSek lesznek az
Erintett adatkezeléssel kapcsolatos panasza a jelen tajékoztatoban, a panaszokkal kapcsolatban
megjelolt idotartamon beliil.

Az adatkezeléssel kapcsolatos panaszokat Adatkezel6 az 12. pontban meghatarozott hataridében
valaszolja meg.

Adatkezel§ az informécidkat széles korben hasznalt elektronikus formatumban adja meg az Erintett
részére, kivéve, ha az Erintett azt nem irdsban, hanem papiralapon kéri. Szobeli tajékoztatast telefonon
keresztiil Adatkezel6 nem ad az altala kezelt személyes adatok vonatkozasaban.

Adatkezel6 a személyes adatok masolatat (személyesen az tligyfélszolgalaton) els6 alkalommal
ingyenesen biztositja Erintett részére. Adatkezel6 altal kért tovabbi masolatokért Adatkezeld az
adminisztrativ koltségeken alapuld, észszer(i mértékii dijat szdmithat fel. Ha az Erintett elektronikus
uton kéri a masolat kiadast tigy, az informéaciokat emailben, széles korben hasznalt elektronikus
formatumban bocsétja az Erintettrendelkezésére Adatkezeld.

Az Frintett a tajékoztatast kovetSen, amennyiben az adatkezeléssel, a kezelt adatok helyességével nem
ért egyet ugy a 8. pontban meghatarozottak szerint kérelmezheti a ra vonatkozé személyes adatok
helyesbitését, kiegészitését, torlését, kezelésének korlatozasat, tiltakozhat az ilyen személyes adatok
kezelése ellen, illetve a 6. pontban meghatarozott eljarast kezdeményezhet.

5.2. Kezelt személyes adatok helyesbitéséhez, kiegészitéséhez valo jog


https://www.csomagkuldo.hu/atvevohelyek?country=hu&do=Toggle

Az Frintett irasbeli kérelmére Adatkezels indokolatlan késedelem nélkiil helyesbiti az Erintett altal
irasban vagy az Adatkezel6 bemutatotermében személyes megjelenés mellett megjel6lt pontatlan
személyes adatokat, illetve a hianyos adatok kiegészitését elvégzi az Erintett altal megjelolt
tartalommal. Adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat a helyesbitésrol, kiegészitésrol, akivel a
személyes adatot kdzolte, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy er6feszitést
igényel. Adatkezel az Erintett e cimzettek adatairdl tdjékoztatja, ha ezt irasban kérelmezi.

5.3. Adatkezelés korlatozashoz valo jog
Az Erintett irasbeli kérelem ttjdn kérheti Adatkezel6tS] adatai kezelésének korlatozasét, ha a

* vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idGtartamra vonatkozik,
amely lehet6vé teszi, hogy Adatkezel6 ellendrizze a személyes adatok pontossagat,

« az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat,

+ Adatkezel6nek mér nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az Erintett igényli
azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,

« az Erintett tiltakozik az adatkezelés ellen: ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik,
amig megallapitasra nem keriil, hogy Adatkezels jogos indokai elsébbséget élveznek-e az Erintett
jogos indokaival szemben.

Korlatozéssal érintett személyes adatokat a tarolas kivételével kizarélag az Erintett hozzajarulasaval,
vagy jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy
jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unio, illetve valamely tagallam fontos
kozérdekébdl lehet ez id6 alatt kezelni. Adatkezel6 az Erinettet, akinek kérelmére korlatozta az
adatkezelést, az adatkezelés korlatozasanak feloldasarél el6zetesen tajékoztatja.

5.4. Torléshez (elfeledtetéshez) valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy kérelmére Adatkezel indokolatlan késedelem nélkiil torolje az
Erintettre vonatkoz6 személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

* a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbdl, amelybdl azokat Adatkezeld gyfijtotte vagy
kezelte;

» az Erintett visszavonja hozzéjarulasét és az adatkezelésnek nincs més jogalapja;

« az Erintett tiltakozik a jogos érdeken alapul6 adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvezd
jogszerti ok (azaz jogos érdek) az adatkezelésre,

* a személyes adatokat jogellenesen kezeltiik és ez a panasz alapjan megallapitast nyert,

* a személyes adatokat a rank alkalmazando6 unios vagy tagallami jogban eldirt jogi kotelezettség
teljesitéséhez torolni kell.

Ha Adatkezel6 barmely jogszer(i oknél fogva nyilvdnossagra hozta az Onr6l mint Erintettrs]l kezelt
személyes adatot, és barmely fent megjel6lt okbdl tor6lni volt koteles, az elérhetd technologia és a
megvalésitas koltségeinek figyelembevételével Adatkezeld megtesz minden olyan t6le észszertien
elvarhat6 1épést — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat
kezelS més adatkezelSket, hogy On kérelmezte a sz6ban forg6 személyes adatokra mutaté linkek vagy
e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését. Fészabalyként azonban
Adatkezel§ az Erintett személyes adatait nem hozza nyilvanossagra.



A torlés nem alkalmazando, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

* a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz valo jog gyakorlasa céljabol;

* a személyes adatok kezelését el6iro, a rank alkalmazando unios vagy tagallami jog szerinti
kotelezettség teljesitése (ilyen eset a szamlazas keretében megvalosulé adatkezelés, mivel a szamla
megOrzését jogszabaly irja eld), illetve kdzérdekbdl vagy az adatkezelOre ruhazott kozhatalmi
jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabol;

« jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez (pl.: ha az Erintett felé
kovetelésiink all fenn és azt még nem teljesitette, vagy fogyasztdi, adatkezelési panasz intézése van
folyamatban).

5.5. Adathordozhatésaghoz valo jog

Amennyiben az adatkezelés szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, vagy az adatkezelés az Erintett
onkéntes hozzéjarulasan alapul, az Erintettnek joga van arra, hogy kérje, hogy az Erintett 4ltal az
Adatkezel6 részére megadott adatokat gépileg értelmezhet6 formaban megkapja. Az adatokat az
Erintett xml, JSON, vagy csv formatumban bocsatja Adatkezel6 az Erintett rendelkezésére, ha pedig
technikailag megvalésithat6, akkor az Erintett kérheti, hogy az adatokat az el6z6ekben megjeldlt
valamely formaban mas adatkezel6 szamara tovabbitsa Adatkezel6.

Minden esetben az Erintett altal kozvetleniil dtadott adatokra korlatozédik a jogosultsag, egyéb adatok
hordozhatésagara lehetdség nincs. (pl. statisztika stb.)

Az Erintett a ra vonatkozo, Adatkezeld rendszerében megtalalhaté személyes adatokat:

* tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja,

* jogosult mas adatkezel6hoz tovabbitani,

* kérheti az adatok koézvetlen tovabbitasat a masik adatkezel6hoz — ha ez technikailag megvaldsithato
Adatkezel6 rendszerében.

Adatkezel6 az adathordozhatosagra vonatkozé kérelmet kizarélag emailben vagy postai titon irt irasbeli
kérelem alapjan teljesiti. A kérelem teljesitéséhez sziikséges, hogy Adatkezel6 meggy6z6djon arrol,
hogy valéban az arra jogosult Erintett kivan éIni e jogaval. Az Erintett e jog keretében azon adatok
hordozhatésagat igényelheti, melyet sajat maga adott meg Adatkezeld részére. A jog gyakorlasa nem jar
automatikusan az adatnak Adatkezel6 rendszereibél val6 torlésével, ezért az Erintett e jogdnak
gyakorlasat kovetden is Adatkezel6 rendszereiben nyilvantartasra kertil, kivéve, ha kéri adatainak
torlését is.

5.6. Tiltakozas személyes adatok kezelése ellen

Az Frintett az Adatkezel6hoz intézett nyilatkozatéval tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen, ha az
adatkezelés jogalapja

* a GDPR 6. cikk. (1) bekezdés e) pontja szerinti kozérdek vagy
* a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti jogos érdek.

Tiltakozasi jog gyakorlasa esetén Adatkezel6 nem kezelheti tovabb a személyes adatokat, kivéve, ha
bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerito erejii jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget



élveznek az Erintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
elOterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak. Annak megallapitasa kapcsan,
hogy az adatkezelést kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, Adatkezel6 dont. Az ezzel kapcsolatos
allaspontjarél véleményben tajékoztatja az Erintettet.

Az Frintett tiltakozni személyes adatai ellen kizarélag irasbeli kérelemmel tud, melyet emailben vagy
postai uton sziikséges elkiildenie Adatkezeld részére.

5.7. Kérelem teljesitésének hatarideje

Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenképp a 13. pont szerinti barmely kérelem
beérkezését] szamitott egy hénapon beliil tajékoztatja az Erintettet a hozott intézkedésekrél. Sziikség
esetén, figyelembe véve a kérelem dsszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridd tovabbi két
honappal meghosszabbithato, de ez esetben a késedelem okainak megjel6lésével Adatkezel6 a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tdjékoztatja az Erintettet, valamint arrél, hogy az Erintett
panaszt nydjthat be a feliigyeleti hat6sagnal, és élhet birésagi jogorvoslati jogaval.

Ha az Erintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy tilzé (kiilonosen az ismétléds jellegre
figyelemmel) Adatkezeld a kérelem teljesitéséért észszeri mértékl dijat szamithat fel vagy
megtagadhatja kérelem alapjan torténd az intézkedést. Ennek bizonyitasa Adatkezel6t terheli.

Ha az Erintett elektronikus titon nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast Adatkezels elektronikus titon
adja meg, kivéve, ha azt az Erintett masként keéri.

Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat az altala végzett valamennyi helyesbitésrdl, torlésrol
vagy adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot k6zolték, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az Erintettet kérésére az
Adatkezel6 tajékoztatja e cimzettekrol.

5.8. Kartérités és sérelemdij

Minden olyan személy, aki a Rendelet megsértésének eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni kart
szenvedett, az elszenvedett karért az Adatkezel6tdl vagy az adatfeldolgozotol kartéritésre jogosult. Az
adatfeldolgozé csak abban az esetben tartozik felel6sséggel az adatkezelés altal okozott karokért, ha
nem tartotta be a jogszabalyban meghatarozott, kifejezetten az adatfeldolgozodkat terhel6
kotelezettségeket, vagy ha az Adatkezel6 jogszer( utasitasait figyelmen kiviil hagyta vagy azokkal
ellentétesen jart el. Az Adatkezeld, illetve az adatfeldolgozé mentesiil a felelGsség aldl, ha bizonyitja,
hogy a kart el6idéz6 eseményért 6t semmilyen médon nem terheli felel6sség.

6. JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEK
Az Erintett jogait emailben vagy postai titon kiildott irasbeli kérelemben gyakorolhatja.
Az Erintett jogait ervenyesiteni nem tud]a ha Adatkezeld bizonyitja, hogy nincs abban a helyzetben,
hogy azonositsa az Erintettet. Ha az Erintett kérelme egyértelm{ien megalapozatlan vagy tiilz6

(kiilonosen az ismétl6do jellegre figyelemmel) Adatkezel6 a kérelem teljesitéséért észszerli mértéki
dijat szamithat fel vagy megtagadhatja az intézkedést. Ennek bizonyitasa Adatkezel6t terheli. Ha



Adatkezel6 részérdl kétség mertiil fel a kérelmet benytijté természetes személy kilétével kapcsolatban,
tovabbi, a kérelmezd személyazonossaganak megerdsitéséhez sziikséges informaciok nytjtasat kérheti.

Az Erintett az Info.tv., a Rendelet, valamint a Polgari Torvénykonyv (2013. évi V. torvény) alapjan

* Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsaghoz (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor
22/c.; www.naih.hu) fordulhat vagy

« Bir6sag el6tt érvényesitheti jogait. A per — az Erintett valasztasa szerint — a lak6helye szerinti
torvényszék el6tt is megindithat6 (a torvényszékek felsorolasat és elérhet6ségét az alabbi linken
keresztiil tekintheti meg: http://birosag.hu/torvenyszekek).

7. ADATVEDELMI INCIDENSEK KEZELESE

Az adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan
kozlését vagy az azokhoz valo jogosulatlan hozzaférést eredményezi. Adatkezel6 az adatvédelmi
incidenssel kapcsolatos intézkedések ellendrzése, a feliigyeleti hatosag tajékoztatasa, valamint az
Erintett tijékoztatdsa céljabél nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az incidenssel érintett személyes
adatok korét, az érintettek korét és szamat, az incidens idopontjat, koriilményeit, hatasait, az
elharitasara megtett intézkedéseket. Adatkezel6 incidens bekovetkezése esetén — kivéve, ha nem jar
kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve - indokolatlan késedelem nélkiil,
de legfeljebb 72 érén beliil tdjékoztatja az Erintettet és a feliigyeleti hatésagot az adatvédelmi
incidensrol.

8. HONLAPON HASZNALT SUTIK

Adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan az
Erintett 6nkéntes hozzajarulasa.

Adatok forrasa: Kozvetleniil az Erintettdl felvett.

Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kévetkezményei: a Honlap szolgaltatasainak nem teljes
korl igénybevehetdsége, analitikai mérések pontatlansaga.

Ezen az oldalon alapvet6en ezen cookie-t hasznalja Adatkezel6:

Munkamenet cookie (session-id): Ezek ideiglenesen elhelyezett cookie-k, amik csak addig miik6dnek,
amig a latogat6 a honlapra belép (pontosabban a bongész6 bezarasaig, amikor a latogat6 az adott
weboldalra belép). A munkamenet cookie-k segitik a honlapot “emlékezni” arra, hogy az Erintett az
el6z6 oldalon mit valasztott ki, igy nem kell még egyszer ugyanazt az informaciot megadnia.

Tarolt siiti (Persistent Cookies): azok a siitik, amelyek azutan is online eszkdzén maradnak, hogy On
elhagyta az adott honlapot, és egy véletlenszerien generalt szamot eltarolva segitenek a honlap
latogatdinak egyedi felhasznaléként térténd azonositasaban. A siiti tipusatdl fiigg, hogy mennyi ideig
tarol6dik az Erintett eszkozén. A honlapon alkalmazott tarolt siitik fontos forgalmi adatokkal
szolgalnak annak hasznalatarol.

Funkcionalis ,,siitik”: E siitik feladata a felhasznal6i élmény javitasa. Eszlelik, és taroljak, hogy
milyen eszkozzel nyitotta meg a honlapot, vagy az Erintett altal korabban megadott, és tarolni kért
adatait: példaul a szévegméretben, betfitipusban vagy a honlap egyéb testre szabhat6 elemében On altal
végrehajtott felhasznaléi véltoztatdsok. Ezek a ,,siitik” nem kovetik nyomon az Erintett mas



weboldalakon folytatott tevékenységét. Az altaluk gy(jtott informaciokban lehetnek azonban személyes

azonosité adatok, amelyeket az Erintett osztott meg.

Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: a Honlap szolgaltatasainak nem teljes

korti igénybevehetdsége, analitikai mérések pontatlansaga.
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8.1. Kiils6 szolgaltatok altal a honlapon alkalmazott siitik

A portal html kédja Adatkezel6t6] fiiggetlen, kiils6 szerverrdl érkez6 és kiils6 szerverre mutato
hivatkozasokat tartalmaz. A kiilsé szolgaltaté szervere kozvetleniil az Erintett szamitogépével 4ll
kapcsolatban. Felhivjuk latogat6ink figyelmét, hogy e hivatkozasok szolgaltatéi az 6 szerveriikrél
torténd kozvetlen kapcsolddas, az Erintett bongészdjével valé kozvetlen kommunikacié miatt a
felhasznaloi adatokat képesek gyfijteni.

A Honlap feliilete tartalmazhat olyan informaciokat, kiilonosen reklamokat, amelyek olyan harmadik
személyektdl, reklamszolgaltatoktdl szarmaznak, akik nem allnak kapcsolatban AdatkezelGvel.

El6fordulhat, hogy ezen harmadik személyek is elhelyeznek cookie-kat, web beacon-okat az Erintett
szamitégépén, vagy hasonld technolégidkat alkalmazva gytijtenek adatokat annak érdekében, hogy az
Erintettnek a sajét szolgaltatasaikkal osszefiiggésben cimzett reklamiizenetet kiildjenek. Ilyen
esetekben az adatkezelésre ezen harmadik személyek altal meghatarozott adatvédelmi el6irasok az
irdnyadodak, és az ilyen adatkezelés tekintetében az Adatkezel6 semmilyen felelGsséget nem vallal.

Az adatok kiils6 szolgaltatok szervere altali kezelésérdl az alabb felsorolt adatkezel6k tudnak részletes
felvilagositast nyujtani.



A kiils6 szolgéltatok a testre szabott kiszolgalas érdekében az Erintett szamit6gépén kis adatcsomagot,
un. siitit (cookie) helyeznek el és olvasnak vissza. Ha a bongész6 visszakiild egy korabban elmentett
siitit, az azt kezel§ szolgéltatoknak lehetSségiik van 6sszekapcsolni az Erintett aktualis latogatasat a
korabbiakkal, de kizarolag a sajat tartalmuk tekintetében.

Adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan az
Erintett 6nkéntes hozzajarulasa.

Adatok forrasa: Kozvetleniil az Erintettdl felvett.
8.1.1. Google Analytics altal elhelyezett siitik

Ha az Erintett nem szeretné, hogy a Google Analytics az adatokat az ismertetett médon és céllal mérje,
telepitse bongészojébe az ezt blokkold kiegészitot.

A Google Analytics, altali adatkezelésrol a http://www.google.com/intl/hu/policies/ cimen kérhet6
b&vebb tajékoztatas. A "Hogyan hasznalja fel a Google az adatokat, amikor On egy partneriink oldalat
vagy alkalmazasat hasznalja" cim{i dokumentum az alabbi hivatkozason érhet6 el:
http://www.google.com/intl/hu/policies/privacy/partners/

8.1.2. Hirdetéshez kapcsolado siitik (Google Adwords)

Adatkezelés célja: A hirdetésekhez kapcsolddo ,,siitik" hasznalatanak célja, hogy Adatkezeld
kivalassza a latogatoit leginkabb érdekld, vagy szamukra fontosnak tind hirdetéseket és azokat
jelenitse meg honlapjan. Illetve ezekkel a kampanyaik teljesitményét is mérni tudja. Ezen ,,siitik” teszik
lehetdvé, hogy kiils6 szolgaltatok - koztiik a Google - honlapon korabban tett latogatasa alapjan célzott
hirdetéseket jelenitsen meg Onnek mds webhelyeken. Ezek a ,,siitik” adatokat gy(jtenek pl. arrél, hogy
melyik oldalt latogatta meg, az oldalon beliil hova kattintott, hany oldalt nyitott meg.

Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: A Honlap a Google Adwords
remarketing kovet6 kodjait hasznalja. Ennek alapja, hogy az oldalra latogatokat késébb a Google
Display halézataba tartoz6 weboldalakon remarketing hirdetésekkel kereshesse fel Adatkezeld. A
remarketing kod cookie-kat hasznal, a latogatok megcimkézéséhez. Letiltasa esetén a remarketing
hirdetések elmaradasa.

Az Frintett szamara esetlegesen személyre szabott tartalmakat a kiilsé szolgaltaté szervere szolgalja ki.
Adatkezel6 hirdetéseit kiilso szolgaltatok (Google) internetes webhelyeken jelenithetik meg. Ezek a
kiilsé szolgaltatok (Google) cookie-k segitségével taroljak, hogy az Erintett korabban mar latogatast
tett az Adatkezel6 Honlapjan, és ez alapjan — személyre szabottan — jelenitik meg a hirdetéseket az
Erintett (azaz remarketing tevékenységet folytatnak).

Az Erintettek kovetése és személyre szabott ajanlasok megjelenitése érdekében - amennyiben a
honlapon elhelyezett nyilatkozat segitségével ehhez a latogato kifejezetten hozzajarul - az alabbi
szolgaltatok kezelnek ,,siitit”: A honlap az alabbi szolgaltatok "célzo- és hirdetési siitijeit" hasznalja:

A szolgaltatassal kapcsolatos részletes tajékoztatot a kovetkezd linken keresztiil érhet6 el:
https://www.google.com/intl/hu/policies/privacy



https://www.google.com/intl/hu/policies/privacy
http://www.google.com/intl/hu/policies/privacy/partners/
http://www.google.com/intl/hu/policies/

A honlap hasznaléi letilthatjak ezeket a cookie-kat, amennyiben felkeresik a Google hirdetési
beéllitasok kezel6jét és kovetik az ott talalhat6 utasitdsokat. Ezt kovet6en a szamukra nem fognak
megjelenni személyre szabott ajanlatok az Adatkezel6t6l. Ha az Erintett nem kivén remarketing
hirdetéseket latni, lehet6sége van letiltani a Google cookie-hasznalatat a Google Hirdetési
beallitasaiban is. https://adssettings.google.com/authenticated

9. EGYEB RENDELKEZESEK

Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy jelen Adatkezelési Tajékoztatot az Erintett el6zetes értesitése
mellett egyoldalian modositsa, kiilondsen, de nem kizarélagosan jogszabalyvaltozas esetén. A
modositasok az értesitésben megjelslt napon lépnek hatalyba az Erintettel szemben, kivéve, ha a
moédositasok ellen az Erintett tiltakozik.

Amennyiben az Erintett a szolgaltatas igénybevételéhez harmadik fél adatait adta meg, melynek soran
barmilyen mddon kart okozott, Adtakezel6 jogosult az Erintettel szembeni kartérités érvényesitésére.

Adtakezel6 a neki megadott személyes adatokat nem ellendrzi. A megadott adatok megfelelGsségéért
kizérélag az azt megadd személy felel. Barmely Erintett személyes adatainak megadéasakor egyben
felelGsséget vallal azért, hogy a megadott adatok a valosagnak megfelelnek, sajat személyes adatai és
ezek felhasznalasaval kizarélag 6 vesz igénybe szolgaltatast.

Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy jelen Adatkezelési Tajékoztat6t az adatkezelés céljat és jogalapjat
nem érint6 modon modositsa.

Amennyiben azonban a gy(jtott adatokkal kapcsolatban a gytijtésiik céljatol eltérd célbél tovabbi
adatkezelést kivanunk végezni a tovabbi adatkezelést megel6z6en tajékoztatjuk Ont az adatkezelés
céljarol és az alabbi informaciokral:

* a személyes adatok tarolasanak id6tartamardl, vagy ha ez nem lehetséges, akkor az id6tartam
meghatarozasanak szempontjairol;

» azon jogérol, hogy kérelmezheti az Onre vonatkoz6 személyes adatokhoz val6 hozzéférést, azok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és jogos érdeken alapuld adatkezelés esetén
tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen, valamint a hozzajarulason, vagy szerzédéses kapcsolaton
alapul6 adatkezelés esetén kérheti az adathordozhat6saghoz val6 jog biztositasat;

» hozzéjéarulason alapul6 adatkezelés esetén arrol, hogy a hozzajarulast On barmikor visszavonhatja,
* a feliigyeleti hat6saghoz cimzett panasz benyujtasanak jogarol;

« arrol, hogy a személyes adat szolgaltatasa jogszabalyon vagy szerz6déses kotelezettségen alapul
vagy szerz8dés kotésének eléfeltétele-e valamint, hogy az On koteles-e a személyes adatokat megadni
tovabba, hogy milyen lehetséges kivetkezményeikkel jarhat az adatszolgaltatas elmaradasa;

* az automatizalt dontéshozatal tényérdl (ha alkalmazott ilyen eljaras), ideértve a profilalkotast is,
valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozoan érthetd
informdcidkat, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelent6séggel, és Onre nézve milyen varhat6
kovetkezményekkel bir.



Az adatkezelés csak ezt kdvetden kezd6dhet6 meg Adatkezeld részérdl, amennyiben az adatkezelés
jogalapja hozzajarulés, az adatkezeléshez a tajékoztatason feliil Onnek hozza is kell jarulnia.

Jelen Adatkezelési Tajékoztato 2021.marcius 26. napjatél érvényes.



